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ANEXO |

TERMO DE REFERENCIA

1 OBIJETO

Contratagdo de empresa especializada para Cessdao de Uso de Sistema Integrado de
Gest3o Tributaria, visando a modernizagdo dos procedimentos de atendimento ao
contribuinte e cobranca das receitas proprias da Prefeitura Municipal de Moreilandia,
Estado de Pernambuco, por um periodo de 12 (doze) meses, incluindo os servigos de
conversio de dados, instalacdo, configuragdo, hospedagem, manuteng¢do do sistema,

assessoria no processo de implantagdo, treinamento dos usuarios.

2. DO VALOR GLOBAL E DA DOTACAO ORCAMENTARIA

2.1. O valor total estimado da presente contratago sera de até RS 61.200,00 (sessenta

e um mil e duzentos reais).

2.1 DA DOTAGCAO ORCAMENTARIA
UNIDADE ORCAMENTARIA: 0203;
PROGRAMA ATIVIDADE: 2023;
ELEMENTO DE DESPESA:3390.39.00

3. QUALIFICAGAO TECNICA

3.1 A licitante deverd comprovar expertise para prestagdo dos servigos objeto da
presente licitagdo, através da apresentacdo de atestado de capacidade técnica emitido,
em papel timbrado, por pessoa juridica de direto publico, comprovando que a licitante
possui experiéncia no fornecimento de sistemas, similar ou idéntico ao objeto desta
licitagdo.

31.1. A licitante devera apresentar declaragio assinada e fornecida por pessoa juridica
www.moreilandia.pe.qov.br
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de direito publico de que o seu sistema (da licitante) é compativel (ou secomuh(ca) t‘:om‘l N /

08 e

outro(s) sistema(s) executado(s) em outra(s) prefeitura(s).

3.1.1.1. O nome da(s) prefeitura(s) devera ser especificado nesta declaragdo.

3.2. A licitante deverd disponibilizar técnicos para efetuar palestras publicas e/ou
eventos para demonstracdo dos sistemas propostos, para os contribuintes e sociedade de
modo geral, em locais e datas previamente definidos pelo 6rgao municipal responsavel
pela operagdo do sistema a ser contratado;

3.3. A Implantagio e disponibilizagdo do Software contendo as especificagdes do Item
5 (Especificagdes Técnicas dos Sub-Sistemas), devera ocorrer para 0s Usuarios no prazo
maximo de até 15 (quinze) dias corridos, contados da data de assinatura do contrato;

3.4 A prestagdo dos servigos envolvidos, tais como treinamentos, conversio de dados,
servicos de datacenter, suporte ao uso do sistema e suporte especializado em cadastro

técnico urbano, deverdo ter inicio no mesmo prazo definido no item 3.3.
4, ESPECIFICACOES GERAIS

41. O Sistema Tributdrio e os servigos propostos deverdo atender as seguintes

especificagdes gerais:

4.1.1. Execucdo de todos os procedimentos em ambiente WEB, nao possuindo nenhum
arquivo executavel em suas estagdes, permitindo, sem restrigbes operacionais, 0 acesso
por qualquer navegador (Browser) do mercado atual;

4.1.2. Ser Personalizado e Customizado de acordo com as normas, procedimentos e
solicitacdes da Prefeitura Municipal de Moreilandia;

4.1.3. Disponibilizar os sistemas alvos do presente objeto em pagina da internet, cujo
endereco eletrénico, devera conter, obrigatoriamente, personaliza¢do através do Brasao
Municipal e respectivas cores da bandeira municipal, identificando de forma especifica o
municipio de Moreilandia;

4.1.4. Trafegar via internet utilizando protocolo “https:
R N@M www.moreilandia.pe.qov.br
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HyperTextTransferProtocolSecure” para seguranga das informag¢8es transmitida "
Criptografia da Transmissdo de Dados com Certificagao Digital emitida por empresa

amplamente reconhecida no Brasil;

4.1.5. Ter servico de hospedagem em Data Center e servigos correlatos com sistemas de

controle e redundancia de banda com a internet, energia elétrica, refrigeracao e

disponibilidade de hardware, de responsabilidade do contratado;

4.1.6. Copias idénticas do sistema devem rodar em multiplos servidores redundantes
. realizando o balanceamento de carga de solicitagdes dos usuarios de forma transparente

e automética. No caso de interrupc¢do do servico de um dos servidores as solicitagbes

devem ser automaticamente redirecionadas aos outros ainda em funcionamento

permitindo alta disponibilidade;

4.1.7. O sistema proposto deve possibilitar a integragdo com outros sistemas de

informatica em execugdo em outros 6rgdos da Prefeitura Municipal de Moreildndia;

4.1.8. O sistema deverd ser multiusuario, multiplataforma e multitarefa, permitindo

controlar tarefas concorrentes, com acesso simultaneo ao banco de dados, sem perder a

integridade referencial;

4.1.9. Operacionalizagdo e funcionamento em regime 7x24 (sete dias da semana por

vinte e quatro horas), exceto por motivos de caso fortuito e forga maior;

4.1.10. Trabalhar de forma integrada com todas as fungdes dos Sub-sistemas

especificados;

4.1.11. Ter registros dos acessos em Tabela de Auditoria, contendo as agbes e enderecos

“|p — Internet Protocol” do local de conexao dos usuarios;

4.1.12. Opcao para o fornecimento de back-ups das informagdes do Banco de Dados da

Prefeitura Municipal de Moreilandia , sempre que a mesma requisitar, bem como ao final

do contrato;

4.1.13. Permitir 0 acesso aos usudrios, tanto da Prefeitura como os contribuintes por

meio de Jogine senha personalizavel;

4.1.14. Os acessos ao sistema deverdo ter op¢des de seguranga no acesso, tais como

teclado virtual, e/ou de uma ferramenta auxiliar (“CAPTCHAS"), ou outras modalidades de

www.moreilandia.pe.gov.hr
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seguranga de acesso para evitar spams ou mensagens disparadas p ﬁooutros

Og o
computadores ou robds, permitindo, assim, que somente seres humanos tenham ace':‘sjg‘
ao sistema tributario e garanta a integridade no acesso ao sistema;

4.1.15. Possuir funcionalidade de expiracdo da sessdo de acesso apods determinado
periodo de sua inatividade;

4.1.16. Disponibilizar via web os manuais dos usudrios-contribuintes;

4.1.17. Ter manuten¢do periédica do seu funcionamento e aplicagdo das evolugdes
tecnoldgicas;

4.1.18. Disponibilizar, durante o periodo do contrato, suporte a distancia no formato Help
on-line, comunicacio por Web-Chats, condigdes remotas e troca de arquivos para
atendimento aos usuarios. Este atendimento sera fornecido de segunda a sexta, durante
o horario compreendido, no minimo, entre 8:00 h as 18:00 h, sem interrup¢des;

4.1.19. Ministrar treinamentos para os funcionarios da Prefeitura Municipal de
Moreilandia , sempre que requisitado ou na ocorréncia de atualiza¢do de versoes;

4.1.20. Possuir sistema de auditoria com mecanismo “LOG”, para monitorar todas as
operagdes executadas pelos usuarios registrando data e hora, usuario, funcdo do usudrio,

identificacdo de cada operagao e a identificacdo do IP de origem;

5. ESPECIFICACOES TECNICAS DOS SUBSISTEMAS

CONCEITO: SISTEMA INFERIOR A ALGUM OUTRO MAIS AMPLO, OU SISTEMA QUE E PARTE
CONSTITUINTE DE ALGUM SISTEMA MAIOR.

5.1. Cadastro Geral do Municipio

5.1.1. Subsistema que devera possuir um cadastro Gnico de pessoas fisicas ou juridicas,
compreendendo qualquer pessoa que, de alguma forma, utilize algum servigco da
Prefeitura;

5.1.2. Base de dados serda composta por nhome do contribuinte, Identidade-RG, Orgdo

Expedidor, Data de Nascimento, Tipo de Pessoa (Fisica ou Juridica), CPF, CNH, Categoria,

@ 0O IPAN“ www.moreilandia.pe.qov.br
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Validade, CNPJ, Campo para assinalar se de Fora ou de Dentro do Mun tg’)i%-
Logradouro, Nome do Logradouro, Numero, Complemento, Cidade, CEP, UF, 3
Numero Fone Celular, Convencional(residencial e comercial), e FAX;

5.1.3. Estas informagdes estardo disponiveis para que os usudrios as utilizem no
cadastramento de dados em todo sistema;

5.1.4. Sua funcgdo sera evitar redundancia de informagdes efetuando o cruzamento de
dados em toda base cadastral do sistema;

5.1.5. As opcbes para consultas de dados serdo através do Nome do Contribuinte, CPF,
CNPJ e endereco registrado;

5.1.6. Esta opcdo devera habilitar emissdo de Certiddo Negativa de Débitos, notificagdo
fiscal, confissdo de débitos, certiddo de regularidade fiscal, certidao positiva e certiddo
positiva com efeito negativa;

5.1.7. O modulo deve permitir, o cadastro dos CNPJs do municipio (tomadores de
servicos), para que no ato de emissdo da nota fiscal o imposto ser automaticamente
retido;

5.1.8. O modulo deve ter a op¢do para anexar todos os documentos no formato PDF.
5.2. Cadastro Imobilidrio

5.2.1. A opcdo deverd contemplar as informagdes cadastrais imobilidrias contendo em

sua estrutura os seguintes dados:

- Inscricdo reduzida, Inscrigdo imobiliaria, Localizagao do imdvel, identificacdo de todos os
proprietarios com a identificacdo do responsavel financeiro, endereco para
correspondéncia, medidas do imovel, caracteristicas do lote, tipologia, caracteristicas da
edificacdo, infraestrutura do imovel, codigo do logradouro, face de quadra, cadastro de
equipamentos urbanos, utilizagdo do imovel, regime de ocupacdo, padrdao construtivo,
estado de conservacdo, patriménio, codigo e descricdo do loteamento, valor venal do
terreno, valor venal da edificagdo, valor venal do imével e campo destinado ao historico

das intervencdes realizadas por usuarios no cadastro;

Ugmﬂ-ﬂpm www.moreilandia.pe.qov.br
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(Latitude e Longitude) no formato graus decimais, permitindo a integracdo dos ..
imobiliarios com sistemas de informagdes geograficas (GIS) de mercado.
5.2.2. Opcao deverd permitir:

- Adicionar um novo Cadastro;

- Efetuar consultas aos dados cadastrados;

- Intervencgdes para alteragdes nos dados cadastrados;

- Adicionar coordenadas aos dados ja existentes;

-Efetuar Lancamentos de dividas;

- Inativar cadastros;

- O médulo deve ter a op¢do para anexar documentos no formato PDF;
-lImprimir extratos.

5.2.3. Filtros de consulta

- Tipo do Contribuinte (Normal, isento, imune, inativo e/ou pendente);
- Inscri¢do Reduzida;

- Inscrigdo Imobiliaria;

- Referéncia de Loteamento;

- Nome de Loteamento;

- Enderego do Imdvel;

- Nome do Contribuinte- CGM;

- Cadastro de Pessoas Fisicas — CPF;

- Cadastro Nacional Pessoas Juridicas — CNPJ.

5.2.4. Classificacdo e/ou Ordenagdo das Consultas:

- Nome do Contribuinte- CGM,

- Inscricao Reduzida;

-Inscri¢do Imobilidria;

- Referéncia de loteamento.

5.3. Cadastro Mercantil

5.3.1. Esta opgdo deverd conter as informagGes mercantis e/ou mobiliarias, com sua

www.moreilandia.pe.qov.br
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estrutura contendo os dados indicados a seguir:

inscricdo imobilidria, inicio de atividade, optante do simples nacional, nimeros de
documentos (CPF / CNPJ / RG / Conselho Regional...), WEB site, nome de fantasia,
atividade econdmica principal, atividades econémicas secundarias, tipo do contribuinte
(micro, pequena...), horério especial, nimero de quartos, nimero de leitos, tipo de
publicidade e respectivo tamanho, drea do estabelecimento, identificagdo com enderego
e documentacdo dos sécios, identificagdo com enderego e documentacdo do contador
responsavel, base de calculo, historico das intervengdes realizadas por usudrios, tabela de
atividades econdmicas propria ou Classificagdo Nacional das Atividades Econdmicas —
CNAE, Cédigo das graficas e selegdo das atividades inerentes a vigilancia sanitaria.

5.3.2. Opgao devera permitir:

- Adicionar um novo Cadastro;

- Efetuar consultas aos dados cadastrados;

- Intervengdes para alteragdes nos dados cadastrados;

-Efetuar Langamentos de dividas;

-Imprimir extratos;

- 0 médulo deve ter a opgdo para anexar documentos no formato PDF.

5.3.3. As consultas devem ser realizadas por:

- Inscricdo Mercantil;

- Nome do Contribuinte;

-Nome de fantasia;

-Codigo da Atividade Econdmica;

- Situacdo do Contribuinte (ativo, baixado, ndo encontrado, infrator, regime especial de
fiscalizacdo, sem alvara de licenga, usufruindo beneficio fiscal, inativo/inapto e
participante do simples nacional);

-Tipo de Pessoa: Fisica através do CPF e Juridica pelo CNPJ.

5.3.4. REDESIM - O subsistema deverd contar com a facilidade de integragao com a junta

www.moreilandia.pe.qov.br
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comercial através do sistema REDESIM, sendo este responsavel pela rea
processo de registro e legalizagdo das pessoas juridicas (inscrigdo, alteragao e

conforme disposto na Lei Complementar 123/2006 e na Lei 11.598/2007.

5.3.5. CARTORIOS — Devera conter o Mdédulo para recep¢do das informagdes referentes
aos servicos cartoriais tributdveis na competéncia municipal, para validagdo dos dados
inerentes 3 Base de Célculo do ISSQN, que devera incidir sobre os servigos realizados
pelos Cartdrios instalados no municipio, possibilitando a geragdo de boletos para
realizacdo de pagamento na rede bancdria credenciada pela Prefeitura.

- Este médulo deverd acolher os langamentos regulares, declarados pelos Cartérios,
atribuindo as aliquotas correspondentes aos servigos;

- Devera recepcionar lancamentos de oficio, apurados pelo Fisco Municipal, bem como
valores arbitrados, fazendo incidir, de forma automatica, as penalidades previstas na
legislagdo vigente, assim como permitir a geragao de notificagdes, cobrancas e inscrigcao

em Divida Ativa de débitos para execugdo.

5.4, Protocolo

5.4.1. Este modulo devera integrar-se ao Cadastro Geral do Municipio - CGM, permitindo
o cadastro, tramite, anexacdo de documentos em formato PDF (limitar o tamanho do
total do anexo a 05Mb), encerramento, arquivamento e reabertura de processos,
inserindo dados de pessoa fisica e/ou juridica com informagdes sobre o titular,
requerente, nome de fantasia, atividade econdmica, ocupagdo profissional (se
autdnomo), endereco para correspondéncia (fisico e/ou eletrdnico), telefones para
contato e campo para descrigdo do pleito do requerente;

5.4.2. Sistema deve propiciar a importagado e/ou exportagdo de documentos, possibilitar o
controle de entrada de processos com previsdo de conclusdo (tempo previsto para
conclusdo do processo), visualizagdo de pareceres parametrizavel por hierarquia de

usudrio, arquivamento, assuntos/solicitagdes, departamento original, departamento de

ﬂz‘:‘wg www.moreilandia.pe.qgov.br
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deferido ou indeferido com a respectiva descricdo da situagdo e registr(;/‘uwf
eventualmente cobradas;

5.4.3. A opcdo deve ser parametrizdvel de forma a viabilizar sua customizagao pelos
proprios usudrios de cada secretaria, atendendo as demandas especificas de cada
departamento;

5.4.4. As inclusdes de solicitagdes e consultas devem ser disponibilizadas para o cidadao

na Internet, onde ele podera pesquisar e acompanhar a situagdo de seu processo através

do acesso por nimero do processo e/ou senha individual;

5.4.5. Esta op¢do devera ser disponibilizada para todos os 6rgdos e secretarias municipais
afim de integrar as a¢es do poder publico municipal.

5.5. Imposto de Transmissdo de Bens Imaveis Inter Vivos- ITBI-IV:

5.5.1 Subsistema para registro das transagdes imobilidrias envolvendo pessoas fisicas
e/ou juridicas. Possibilitar inicio do processo via PROTOCOLO ou através do Atendimento
ao Cidadao.

5.5.2 Op¢do n3o devera permitir transagBes onde o valor da transacdo seja inferior ao
valor venal do imdvel (valor Coletado);

5.5.3 A entrada de dados sera composta pelas seguintes informagdes:

- NUumero do PROTOCOLO (preenchimento nao é obrigatorio);

-Dados do imovel transacionado (informagdes trazidas automaticamente do cadastro
imobiliario);

-Dados do Transmitente (Nome e CPF/CNP)J trazidos do Cad. imobiliario);

-Dados do Adquirente (Nome e CPF/CNPJ trazidos do PROTOCOLO ou informados no
Atendimento ao Cidadao);

-Natureza da Transacdo (Compra e venda, Cessdo, Incorporagdo, Usufruto, Promessa de
Compra e Venda...). Os Tipos de transagdes serdo inseridos na implantagdo do sistema;
-Valor Coletado (informacdo preenchida pelo sistema automaticamente);

-Valor Declarado da Operacdo (informado pelo Transmitente/adquirente);
www.moreilandia.pe.qov.br
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-Valor Avaliado (dado obtido através da avaliagdo realizada pela prefeitura ou dependo
da situagdo, repete-se o Valor Declarado da Operagao);

-Valor Selecionado (nesta opgdo devera serd assinalado se Valor da Operagdo ou Valor
Avaliado);

-Fator Reducgdo (campo com duas posigdes onde sera informado percentual de redugao
do Imposto nas situagdes previstas em lei);

-NUmero de Parcelas — limitar a 12 vezes;

-Primeiro Vencimento — sera indicado a data de vencimento da primeira parcela;

-Campo em aberto e ilimitado para registro de Anotagdes.

5.5.4 Sistema deverd conter opcdo para Simulagdo do Imposto a pagar e

havendo parcelamento, demonstrar o respectivo valor das prestagdes;

5.5.5 Sistema devera efetuar o célculo do tributo e gerar automaticamente o DAM —
Documento de Arrecadagdo Municipal ou Ficha de Compensagdo. Obedecendo a formato
e normas estabelecidas pela Federagdo dos Bancos Brasileiros —FEBRABAN, conforme
convénio da Prefeitura Municipal de Moreildndia e a Instituigdo Financeira responsavel

pela arrecadagdo do tributo.

5.5.6 O moddulo deve conter histérico de todos os langamentos realizados por uma

inscrigao.
5.6. Créditos Tributarios e Divida Ativa Tributéaria

5.6.1 Subsistema deverd estar em consonancia com a Lei de Execucdes Fiscais — LEF,
proporcionando recursos que permitam a constituicdo do crédito tributario, classificagao
da divida ativa, inscricdo eletrénica com nimero do processo, livro, data, folha, além do
valor principal, atualizagdo monetdria, juros, multa e demais encargos previstos,
acompanhamento do processo de cobranga e respectiva evolugdo da divida ativa.

-
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processo automatico serdo inscritos os débitos de tributos ndo quitados no exercicio
anterior. Apos esta inscrigdo, o sistema deverd emitir as cartas de aviso de débito que,
além de darem ciéncia aos municipes que se encontram em divida ativa, também

possibilitaram a quitagdo dos mesmos.

5.6.3 O Subsistema deverd efetuar, de forma automatica, a geragao dos documentos

para inscrigdo, conforme a seguir:

. Termo de inscrigdo da divida;

. Certiddo de inscri¢do da divida — CDA,;
. Acdo de execugao fiscal;

. Mandado de execugao fiscal;

. Despacho final;

. Peticdo inicial.

Documentos serdo customizados conforme disposto no Cédigo Tributario Municipal -
CTM.

5.6.4 O subsistema deverd, ainda, proporcionar a gera¢dao e impressdo local de guias
para pagamento, em DAM com formato FEBRABAN.

5.6.5 O subsistema deverd permitir a checagem dos cddigos e dados gerados para
leitura do retorno bancdrio independente do processamento no sistema para averiguagao
e auditoria externa;

5.6.6 Devera ser disponibilizado back-up do banco de dados com a funcionalidade de
leitura atualizada e espelhamento no banco de dados do sistema com fins de averiguagdo
e auditoria externa;

5.6.7 Devera ser disponibilizado relatério da Divida Ativa atualizado més a més e
acumulativo;

5.6.8 A Prefeitura informara a Contratada, quanto a configuragdo dos documentos
acima relacionados (Termo, CDA, Agdo de execugdo, Mandado, Despacho e petigdo),

conforme sua defini¢do, podendo ainda ser determinada a geragdo de arquivo para

&WM www.moreilandia.pe.qov.br
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impressdo onde melhor aprouver a administragdo, que terd a geragao em for a/%
. . 2 2 g .\.\[-{?’EM RE\—’
partir de filtros por valores, setores ou periodos, contemplando dividas individua

agrupadas.
5.7. Créditos Ndo Tributdrios e Divida Ativa N3o Tributaria

5.7.1 Subsistema devera proporcionar recursos para a realizagdo do regular processo
administrativo, necessario a verificacdo da ocorréncia do fato gerador, bem como a

identificacdo do sujeito passivo e a apuragdo do débito pretendido.

5.7.2 O modulo devera permitir que o mesmo fato gerador seja inscrito para varios
contribuintes soliddrios, com a emissdo dos documentos fiscais, com todos os

contribuintes envolvidos;

5.7.3 Devera efetuar a inscricdo eletrénica com nimero do processo, livro, data, folha,
além do valor principal, atualizagdo monetaria, juros, multa e demais encargos previstos,

acompanhamento do processo de cobranga e respectiva evolugao;

5.7.4 Neste médulo deverdo ser gerados e impressos conforme disposto no Coédigo
Tributario Municipal - CTM:
° Termo de inscricdo da divida;

° Certid3o de inscricdo da divida — CDA,;

Ainda neste mddulo devera ser possivel emitir o Termo de Confissdo de Débito, proceder
a Parcelamento e gerar guias para pagamento, em numero de parcelas previsto na

legislacdo vigente.

5.8 Médulo de Protesto em Cartdrio
5.8.1 Subsistema deverd oferecer Mdédulo que contemple a geracao de arquivos para

encaminhamento de dados para Cartério de Protesto de Titulos, de forma a promover

ﬂ;ﬂiw www.moreilandia.pe.gov.br
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Municipal e devera conter, pelo menos, as seguintes opgdes:
- Controle do envio das execugdes para protesto do Cartério;
- Geragdo do arquivo em lote ou individual para efetuar uma carga no sistema de
cobranga no Cartorio;

- Recepgdo do arquivo em lote ou individual apds executado com sucesso o protesto no
Cartorio;

- Controle dos pagamentos dos protestos, para baixa dessa cobranga no Cartério;

- Geragdo das CDA’s em formato PDF por lote para ser enviado para Cartorio;

- Filtros para envio das referidas cobrangas, para que ndo ocorra duplicidade;

- Controle para que nao seja protestado o mesmo titulo mais de uma vez;

- Controle das criticas langadas pelo Cartério, para que n3o seja gerado mais de uma vez;

- Relatdrios gerenciais de todas as agdes do mddulo, com as respectivas baixas e

protestos que ainda se encontram em aberto.

5.9 Mdédulo de Execugdo Eletronica

5.9.1 Fornecimento de subsistema que possibilita o ajuizamento eletronico de dividas
tributdrias e n3o tributarias, através de integragdo com o Tribunal de Justi¢a do Estado.
5.9.2 Este Mdodulo operara conforme configuragdes definidas pelo Tribunal de Justiga,
possibilitando geragdo de arquivos eletronicos de exportagdo com discriminagdo nos
processos, pelo menos, das seguintes informagdes:

- Identificacdo do Contribuinte;

- CPF do Contribuinte;

- Enderecgo do Contribuinte;

- Identifica¢do da Certiddo de Divida Ativa;

- Identificagdo do Termo de Inscrigdo da Divida Ativa;

- Informacdo sobre Livro e Paginas relativos a cada Inscrigdo de Divida;

- Valor da Divida Original;

- {ndice de Atualizagdo Monetéria;

- Valor da Correcdo Monetaria;

W www.moreilandia.pe.qov.br

Rua José Miranda Soares, n901, Centro, Moreildndia-PE
Fone: (87)3981-1156 CNPJ:11.361.277/0001-89




GOVERNOMUNICIPAL

MOREILANDIA

CONSTRUINDO UMA NOVA HISTORIA

- Valor da Multa;

- Valor dos Juros de Mora;

Valor Atualizado do Débito na data de inscri¢ao eletrdnica junto ao Tribunal de Jjustica.

5.9.3 O moédulo devera gerar, todos os documentos ( Termo, CDA, Acdo de execugdo,
Mandado, Despacho, peticdo e procuragdo) em formato PDF para exportar para o

Tribunal de justiga.

5.9.4 O moddulo deverd importar o arquivo retorno com o NPU (Numeragdo processual
Unica) gerado pelo Tribunal de justica, para que conste na consulta de débito do

contribuinte.

5.9. ISSQN das Institui¢des Financeiras Regidas pelo Banco Central do Brasil

5.9.1. Fornecimento de subsistema que permita inovar a administragdo tributaria no
tocante a fiscalizagdo das instituigdes financeiras instaladas no Municipio de Moreildndia,
possibilitando maior rapidez e flexibilidade na informacao através da normatizagdo de
declaragdes eletrénicas que deverdo ser enviadas pelos bancos comerciais através da
Internet. O sistema deve reconhecer o plano de contas financeiro COSIF, adotado pelo
Banco Central do Brasil, e permitir o confronto entre este plano de contas e a Lista de
Servicos prevista na legislagdo municipal (em respeito a LC 116/03).

5.9.2. Sua principal fungdo deve ser substituir os procedimentos manuais de declaragédo
e emissdo de guias para o recolhimento do ISSQN, tanto préprio (servigos prestados pelas
instituicdes financeiras) quanto de terceiros (servicos tomados pelas instituigcGes
financeiras, sobre os quais deve haver a retengdo do imposto devido), através de um
sistema integrado de gestdo que proporcione facilidade, agilidade, seguranca e
comodidade nas declaragfes do ISSQN.

5.9.3. O subsistema deve permitir o envio das declaragdes via internet, gerando
protocolo de envio, bem como gerar as guias necessarias ao pagamento do tributo

(proprio e retido) e permitir a retificagdo de declaragdes.

www.moreilandia.pe.qov.br
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5.9.4. A ferramenta devera ser executada totalmente em ambiente WEB, de ‘r‘rEa que
@&
ndo seja necessaria qualquer instalagdo local, seja nos serwdores/computadorbE
Prefeitura, seja nos servidores/computadores das Agéncias Bancarias. O subsistema deve
estar hospedado em servidores compativeis com sua estrutura, de forma a permitir
maxima estabilidade em seu funcionamento.

5.9.5. O trafego das informagdes deve ser absolutamente seguro, sendo indispensavel a
certificagdo de seguranga do sistema por entidade certificadora amplamente
reconhecida. O acesso ao sistema deve ser controlado, permitido apenas aos servidores
municipais e funcionarios bancarios devidamente credenciados, mediante senha pessoal
e intransferivel.

5.9.6. A ferramenta deve contemplar dois modulos distintos:

- O primeiro destinado as Agéncias Bancdrias, através do qual os funcionarios
credenciados preencherdo manualmente ou fardo a importacao eletronica, mensalmente,
dos dados relativos as contas sobre as quais pode incidir o ISSQN Préprio e o ISSQN
Retido na Fonte de seus prestadores de servigos, nos termos da LC 116/03. Além de
importar, semestralmente, o préprio Balango COSIF enviado ac Banco Central do Brasil;

- O segundo destinado a Prefeitura, através do qual os servidores credenciados poderdo
promover cruzamentos de dados (em especial entre as declaragdes mensais e o COSIF
semestral enviado ao Banco Central) e a emissdo de relatérios que comprovem ou
apresentem indicios suficientes a fundamentar a abertura de processos pelo Fisco
Municipal.

5.9.7. Requisitos Técnicos Minimos

. Ambiente de Processamento: WEB (o subsistema nao deve necessitar ser
instalado nos servidores e/ou computadores da Prefeitura e das institui¢des financeiras,
devendo poder ser acessado de qualquer ponto com acesso a internet pelas pessoas
devidamente credenciadas/habilitadas);

. Certificado de Seguranga: o Subsistema deve possuir Certificado de Seguranca
fornecido por entidade certificadora amplamente reconhecida;

. Moédulos: devem haver dois moddulos, sendo um acessado pelos servidores

Roy ) www.moreilandia.pe.qov.br
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municipais e outro acessado por funcionarios das instituigdes financeiras;

~DE MOR~
. Acesso ao Subsistema: deve ser restrito e controlado, podendo ser acessado

unicamente por pessoas previamente credenciadas e habilitadas, com possibilidade de
emissao de relatérios de acesso individualizados;

. Cruzamentos: deve estar apto a realizar confronto entre o Plano de Contas COSIF
{controlado pelo Banco Central do Brasil) e a Lista de Servigos prevista na Legislacao
Municipal (conforme a Lei Complementar n® 116/2003);

. Abrangéncia: deve permitir a fiscalizagdo tanto dos servigos proprios prestados
pelas instituigdes financeiras quanto dos servigos tomados de terceiros por estas

instituigoes.

5.9.8. Funcionalidades adicionais

. Emitir relatérios com o comportamento das receitas declaradas pelas instituicdes
financeiras;

. Emitir de forma automatizada o documento necessario ao pagamento do imposto
devido pelas instituicdes financeiras no formato definido pela FEBRABAN, em ambos os
madulos (documento emitido pela prépria instituicao financeira, a partir dos dados por
ela declarados ou o documento emitido pelo Fiscal Municipal, a partir da constatacao de
que o recolhimento da instituigdo foi incorreto);

. Registrar os dados referentes as Notas Fiscais emitidas pelos eventuais
prestadores de servigo (terceiros), para analise do ISSON a ser retido;

. Promover analise critica automatizada das declaragbes mensais prestadas pelas
instituicdes financeiras, inclusive confrontando-as com as informagdes enviadas
semestralmente ao Banco Central do Brasil.

5.10. Agdes Fiscais

5.10.1. Subsistema devera contemplar acesso restrito aos auditores e fiscais fazendarios
da Prefeitura Municipal de Moreildndia , disponibilizando recursos que permitam de

forma eficiente e eficaz realizar o planejamento das agdes fiscais;

www.moreilandia.pe.qov.br
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5.10.2. Devera permitir o cadastramento dos auditores e fiscais fazendarios, delinéado-o-
acesso pela hierarquia das fun¢des, parametrizagao das infragdes conforme disposto no
Cddigo Tributdrio Municipal — CTM, e acompanhamento das agdes fiscais desenvolvidas

no dmbito do municipio;

5.10.3. Devera dispor das seguintes opgdes para auxilio a fiscalizagdo:

° Ordem de Servigo;

= Termo de inicio da fiscalizagdo;

. Notificagdo de documentos;

. Termo de apreensdo de documentos;
. Notificagdo Fiscal,

. Auto de infragao;

. Termo final da agao fiscal;

. Inscricdo em divida ativa.

5.10.4. Além de estarem em consonancia com o Cédigo Tributario Municipal — CTM, todos
devem ser disponibilizados para consultas, intervengdes diversas e impressos de forma

automatica;

5.10.5. Subsistema devera propiciar controle de produtividade fiscal, onde havera opgdo
para o Gestor do Departamento indicar pontuagdo conquistada pelo fiscal na execugdo do
processo, desde a abertura da Ordem de Servigo para determinada fiscalizagao até sua

conclusdo através do Termo Final da Agdo Fiscal;

5.10.6. Subsistema deixara a cabo do gestor, ou usudrio por ele delegado, controlar
intervencdes na Ordem de Servigos, liberar pontuagdo, deferindo ou indeferindo itens

que possam aumentar ou reduzir pontuagdo, conforme disposto em regulamento.

5.10.7. Subsistema terd que permitir que o contribuinte possa entrar com defesas

\?\)U ”W www.moreilandia.pe.qov.br
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referentes aos autos de infragdes ou notificagdes fiscais para que haja julga

o pleito dos contribuintes.

5.10.8. Subsistema tera que ter relatdrio analitico das produtividades efetuadas por cada
fiscal como também sintético englobando todas fiscalizagdes de um determinado

periodo.
5.11. Parcelamentos e Confissdo de Débitos

5.11.1. Parcelamento: opg¢do deve propiciar a simulagdo {com opc¢do de impressdo),
agrupamento de débitos, consultas, desfazer parcelamento, recomposicdo de saldos,
acompanhamento do processo, imprimir extratos e emissdo do DAM no formato
FEBRABAN, com ou sem reducdo de acréscimos legais para os impostos, taxas e

contribui¢des definidas no Cédigo Tributario do Municipio — CTM.

5.11.2. O modulo devera ter a op¢do dos parcelamentos serem efetuados por exercicios
ou por inscricdo em divida ativa, fazendo de forma junta ou separada conforme definidas

no Cédigo Tributario do Municipio — CTM.

5.11.3. Confissdo de Débitos: opgdo deve permitir registro, emissdo e consultas dos

Termos de Confissdo conforme definidos no Codigo Tributario Municipal — CTM.

5.11.4. O Subsistema deverd oferecer a possibilidade de digitalizagdo dos documentos
relacionados aos parcelamentos e confissdo de débitos para compor em meio digital o
processo de parcelamento, inclusive com a funcionalidade de assinatura digital para

validac3o e certificagdo dos documentos indexados.
5.12 — Atendimento ao Contribuinte:

5.12.1. Sistema devera disponibilizar recursos que permitam aos usuarios responsaveis

www.moreilandia.pe.qov.br
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consultas e informag¢Bes nos mais variados tipos de situagdo. Este recurso dispord’no- -~ :
minimo das seguintes opgoes:

. Consultas ao Cadastro Geral do Municipio, agilizando o processo de identificagao
do contribuinte, localizacdo de imdveis, atividades econOmicas exercidas, processos,
pendéncias administrativas e financeiras. Devera dispor de filtros para consultas por
CPF/CNPJ, Nome do Contribuinte, Razdo Social, Nome de Fantasia, enderego do Cidaddo
ou Atividade Comercial;

. Consultas e impressdo da Ficha Cadastral da Base imobiliaria por nome do
contribuinte, CPF/ CNPJ, inscri¢do imobilidria, inscrigdo reduzida, enderego e referéncia
de loteamento;

. Consultas e impressdo da Ficha Cadastral da Base Mercantil por nome do
contribuinte, nome de fantasia, endereco, inscricdo mercantil, CPF/CNPJ e Atividade
comercial;

. Reavaliacbes de lancamento ou relancamento para os Tributos Municipais
(Impostos, Taxas, Contribuigdes e Precos Publicos), possibilitando retroagir os valores e
acréscimos legais para os ultimos 05 anos;

. Consultas a base de débitos langados, impressdo de extratos unificados (imposto,
taxas, contribuicBes e pregos publicos), geragdo da guia de recolhimento — DAM, no
formato estabelecido pela FEBRABAN e segundas vias de langamentos de todos os
tributos municipais por nome, endereco, CPF/CNPJ, nome de fantasia, inscri¢des e
cadastro CGM;

. Parcelamentos de débitos vencidos conforme disposto no Codigo Tributario

Municipal — CTM;

. Emiss3o da Nota Fiscal Avulsa e respectivo DAM para pagamento do imposto;
. Consultas por nimero da nota, CNPJ/CPF ou nome;
. Emissio do DAM do Habite-se e respectivos tributos a pagar no momento do

cadastramento. Consultas por nome, inscri¢gao reduzida e endere¢o;
. Geragdo, emissdo do DAM e consultas aos dados do Imposto de Transmissdo Bens

Imodveis Inter-Vivos — .T.B.l. e L.T.B.l. Rural;

pokDig www.moreilandia.pe.gov.br
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. Emissdo do DAM apds cadastramento prévio de todo prego publico otf_itérr;‘lf‘sbt' V4
eventuais (apreensao de animais, editais de concorréncia, inscricdes em conciﬁ*?ds; —
reposicao de calgamento, agua, etc.), através de um médulo de emissdo de Tributos
Diversos;

. Geracdo e impressao em formato previamente definido de confissdo de dividas no
ato do parcelamento, requerimentos e outros;

. Fornecimento de certidbes diversas conforme niveis de senha e Status do usuario
(negativa, narrativa, regularidade, positiva com efeito de negativa e positiva de débitos);

. Fornecimento de alvards diversos por usuarios previamente autorizados (Licenga

de Construcdo, Habite-se, Funcionamento e/ou Localizacdo, Transporte Alternativo e

Feirante).

5.13 - Portal do contribuinte

5.13.1 A contratada devera fornecer modulo do Sistema exclusivo para acesso do
contribuinte que permite consultas e impressdes dos dados cadastrais imobilidrios,
mobilidrios, feira, transporte alternativo e respectiva consulta e impressdes dos débitos e
pagamentos realizados, restringindo o acesso as informagdes por chaves unicas de
identificacdo do contribuinte.

5.13.2 Opc¢do deverd permitir emissdo de DAM ou Ficha de Compensagdo para IPTU,
I.T.B.l., Taxa de limpeza publica, Taxa de coleta de lixo, Taxas de servigos de engenharia,
TLF, Publicidade, Vigilancia Sanitaria, Taxa de uso do solo, Taxa de alvara da feira, ISS e
TLF do Transporte alternativo, ISSQN de oficio, ISSQN proprio e ISSQN de terceiro ou
retido na fonte.

5.13.3 Recurso disponibilizara a emissdao de certiddes negativas, Positiva com efeito de
negativa e positiva do imobiliario e mercantil, além das certiddes negativas e positivas
com efeito negativa do CGM possibilitando a terceiros validagdo dos documentos
impressos através de numeragao especifica, conforme dispuser o Cdédigo Tributdrio
Municipal — CTM.

5.13.4 Deve contemplar o acompanhamento dos processos em curso e respectivos

andamentos das solicitagdes via protocolo.

@9@,; ,'v:w www.moreilandia.pe.qov.br
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5.14 - Certiddes / Requerimentos / Cartas / Notifica¢cdes/ Alvaras

5.14.1 Sistema devera disponibilizar geragdo e impressdo de certiddes, requerimentos,
cartas e notificacdes, em formatos previamente definidos e conforme disposto no Cédigo
Tributdrio Municipal - CTM;

5.14.2 Esta opgdo visa atender as demandas dos departamentos: Imobilidrio, Mercantil,
Transporte Alternativo e Arrecadagdo Externa, englobando neste dGltimo os setores de
Feira e Mercados, Matadouro Puablico, Energia Elétrica e Agua;

5.14.3 Bloquear a emissdo de Certiddo Negativa se o CPF ou CNPJ apresentar débitos
vencidos no imobilidrio, mercantil, transporte alternativo, arrecadacio externa e CGM;
5.14.4 Sistema deverad ofertar as seguintes op¢des:

- Certiddo Positiva a Indicativa de débitos em aberto e ndo vencidos ;

- Certidao Negativa a conforme 5.13.3;

- Certiddo de Regularidade (positiva com efeito negativa) a serd impressa com validade
até o vencimento da parcela e/ou divida mais proxima na data da geracdo deste
documento, em qualquer dos departamentos( Imobilidrio, Mercantil, Transporte
Alternativo e Arrecadac¢do Externa );

- Certiddo de Baixa a gerada para contribuintes com Baixa de sua atividade econémica :

- Certiddo Narrativa a Documento impresso no Imobilidrio com dados do contribuinte e
imovel, contendo campo em aberto para informages relativas a confrontagdes do imével
e outros dados diversos;

-Requerimento de Restituicdo a serad impresso para pessoas Fisicas e/ou Juridicas que de
alguma forma e comprovadamente, efetuaram pagamentos a maior que a divida original;
- Requerimento de Parcelamento a documento impresso para pessoas Fisicas e/ou
Juridicas conforme disposto no CTM;

- Requerimento de Isengdo a documento impresso para pessoas Fisicas e/ou Juridicas
conforme disposto CTM;

- Requerimento 50% de desconto a documento impresso para pessoas Fisicas conforme
disposto no CTM;

- Carta Cobranga Homologado a gerada para prestadores de servicos contribuintes do
www.moreilandia.pe.qov.br
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- Carta Cobranga Mercantil a gerada contribuintes devedores da taxa de Fiscalizéggok‘é/
Funcionamento;

- Carta Convite a impressa para devedores de qualquer departamento solicitando o
comparecimento do contribuinte ao érgio emissor;

- Carta Cobrancga do Simples Nacional & impressa para contribuintes optantes do Simples
Nacional com registro de irregularidades;

- Notificagdo Fiscal a documento gerado para qualquer tipo de divida e utilizado na fase
inicial da cobranga administrativa;

- Notificagdo de Suspensdo de Beneficios Fiscais & comunica interrupgdo e cancelamento
de beneficio fiscal concedido por lei;

- Notificagdo de descumprimento de Obrigacdo Acesséria a Opgdo para comunicar
inobservancia da lei;

- Alvara de Licenga e Funcionamento a opgdo para impressio deste documento para os
cadastrados do mercantil;

- Alvara de Servigos de Engenharia 3 opgdo para impressdo deste documento atrelado a
solicitagdo via CGM e Protocolo.

5.14.5 Filtros para consulta e impress3o:

- Tipo do Contribuinte (Normal , isento, imune, inativo e/ou pendente);

- Inscrigao Reduzida;

- Inscrigdo Imobiliaria;

- Referéncia de Loteamento;

- Nome de Loteamento;

- Endereco do Imével;

- Nome do Contribuinte- CGM;

- Cadastro de Pessoas Fisicas — CPF;

- Cadastro Nacional Pessoas Juridicas — CNPJ.

5.16 — Relatérios

www.moreilandia.pe.qov.br
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impresso, usudrio autorizado através de pré-requisitos parametrizados na implantacao,
efetue consultas aos dados gerenciais do sistema (mercantil, imobilidrio, arrecadacdo
externa, dgua, transporte alternativo, gestdo da arrecadagdo, divida ativa, fiscalizag3o,

auditoria nos acessos e intervengdes no sistema);

5.16.2 Sistema deverd ofertar as seguintes opg¢des:

- Imoveis Cadastrados por Tipo a Indicar de forma resumida numero de imdveis
cadastrados em cada tipo de construg¢do e nimero de ndo edificados;

-Listagem da tabela de Logradouros a contendo tipo do logradouro( rua, avenida, beco,
travessa, alameda, praga...), descricio do nome do logradouro, nimero inicial, final e
respectivo Codigo contendo numero da Zona de Terreno para calculo do Imposto
Territorial;

- Imoéveis por Area da Unidade a rol contendo informagdes do imdvel e proprietario,
indicando nimero de iméveis construidos no intervalo da Area Construida da Unidade
informado pelo operador;

- Imoveis por logradouro a rol contendo os imdveis cadastrados no Codigo informado
pelo operador;

- Imoveis por Inscrigdo Imobiliaria a opcao deverd demonstrar os imodveis cadastrados no
intervalo da inscricdo imobiliaria (inicio e final), indicado pelo operador;

- Parcelamentos em Aberto do Imobilidrio a rol contendo informagdes sobre os
parcelamentos inadimplentes com a Fazenda Municipal;

- Pagamentos do IPTU a rol contendo informagdes analiticas dos pagamentos efetuados
deste tipo de imposto;

- Face de Quadra a contendo informagdes dos equipamentos urbanos colocados a
disposicaodos municipes, valor do metro quadrado de terreno e construc3o;

- Iméveis com Ponto Comercial a informacg&es extraidas do imobilidrio e mercantil;

- Dividas em Aberto a opg¢do devera indicar de forma sintética os débitos em aberto por

periodo e tipo do imposto;
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- Extrato de Débitos por Logradouro a através de filtro especifico, opgao dever\i’ftﬂffo' AU R
. o i) /
One BV

~ o

imoéveis com dividas em aberto no Codigo indicado pelo operador; ~—
- Divida Ativa por Faixa a opgao devera concentrar as informacgdes informadas na faixa
indicada pelo operador;

- Empresas Inadimplentes a rol analitico das empresas devedoras da Taxa de Licenga e
Fiscalizacdo;

- Tipo de Atividade a contendo Cdédigo da Atividade Comercial, Descri¢cdo da Atividade,
colunas para ISSQN auténomo , percentual ISSQN empresas e valor da TLF;

- Empresas por Soécio a contendo informag¢bes que possibilitem identificar pessoas com
sociedade em mais de uma empresa;

- Devedores por Grupo de Atividades adevera conter informagdes de débitos em aberto
por contribuinte nos Codigos indicados pelo operador;

- Feirantes a rol contendo as informagdes cadastradas dos feirantes e permissionarios do
Agougue Municipal e Feira Livres dos Bairros;

- Produtividade dos Agentes Municipais Arrecadadores das Feiras aopg¢do deverd permitir
analise dos recebimentos efetuados por agente, indicando valores arrecadados e periodo;
- Baixas Manuais a contendo informagdes analiticas das baixas efetuadas manualmente
pelos usuarios autorizados;

- Baixas Bancarias a contendo informagdes analiticas das baixas recebidas através da rede
bancéria conveniada;

- Processos Executados -> consulta individualizada por processo e acompanhamento das
acoes de execugado, incluindo atualizagdo financeira dos valores das agdes judiciais;
Relatorio da Divida Ativa -> estratificado més a més, ano a ano e com a possibilidade de
estratificagao por déhito.

- Relatério de tributos —> Relatorio personalizado de arrecadagdo ou inadimpléncia ou
lancamento podendo ser analitico ou sintético com opg¢ado de selecionar um ou mais
modulos, indicar periodo, ordem desejada, situagdo da divida ativa(inscritos, executados,
etc), origem do débito(simples nacional, 1SS préprio, IPTU, etc), agente arrecadador,
intervalo de cadastros, CPFs e/ou CNPJs especificos, tipos de baixas efetuadas(arquivo
retorno, prescri¢cao, cancelamento, remissdo, etc).
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0 Q.

- Relatdrio de maiores devedores -» Relatério analitico de um ou mais\\v@é 170s,

escolhendo determinado periodo, informando o intervalo desejado e podend‘é""sev:
agrupado pelo CPF/CNPJ.
- Relatérios de arrecadacio - Por banco, por intervalo de datas com opgdo de incluir a

arrecadagao do simples nacional

5.16.3 Filtros para selecionar periodo, tipo do tributo, classificagdo e/ou ordenagdo,

deverdo ser implementados para agilizar o processo de consultas aos relatérios ofertados.

5.17 — Simples Nacional

5.17.1 Esta opc¢do devera atender ao controle da Prefeitura Municipal de Moreilandia
sobre o recebimento e processamento dos arquivos eletronicos, disponibilizados pela
Secretaria da Receita Federal por meio do Banco do Brasil, referente aos repasses do
Simples Nacional, tratando de forma diferenciada o retorno eletrénico do o6rgao
arrecadador, efetuando baixas de pagamentos e disponibilizando relatérios de forma

simples e direta dos contribuintes inscritos nessa modalidade de contribuigdo.

5.17.2 O subsistema devera dispor de ferramenta que viabilize, de forma segura e eficaz,
a identificacdo das receitas de servigos por tipo de contribuinte, fato gerador e més de

competéncia.

5.17.3 O modulo devera conter opc¢do para cruzamento das empresas que sao optantes
pelo simples nacional, através de um arquivo extraido no sistema do simples nacional
com as empresas que estdo cadastradas no municipio possibilitando a geragao de um
arquivo(TXT), de acordo com layout definido pelo simples nacional para exportar e
efetuar o descredenciamento das empresas que possuem pendéncia com o municipio no
sistema do simples nacional.

5.17.4 O modulo deve permitir a geragdo de arquivo para possibilitar a notificagao, como

www.moreilandia.pe.gov.br
Rua José Miranda Soares, n2901, Centro, Moreilandia-PE
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também a exclusdo, em lote, das empresas que possuem pendéncia,

(domicilio tributario eletrénico) no sistema do simples nacional.
5.18 — Gestdo da Arrecadagdo

5.18.1 Subsistema devera recepcionar arquivos retornos oriundos dos Orgdos
Arrecadadores Conveniados, efetuando o processamento das informacdes até a baixa de

forma automatizada nos respectivos lancamentos dos contribuintes;

5.18.2 Devera processar os valores conforme a classificacdo contabil e rubricas/receitas
previstas no orgamento anual da prefeitura. Propiciar gera¢do, consulta em tela e/ou
impressao dos relatérios de fechamento, criticas e inconsisténcias para andlise da

Contabilidade e Tesouraria;

5.18.3 Através de rotinas de entrada de dados especifica, o Sistema deverd ofertar opg¢do
para realizacdo de baixas manuais e/ou cancelamentos de débitos (meio fisico), através
de documentos previamente analisados e autorizados pela Diretoria de Arrecadagdo
Tributaria, gerando relatérios de acompanhamento do processo para andlise dos

departamentos envolvidos;

5.18.4 Devera executar a apropriagdo dos recolhimentos por tipo do tributo (Imposto,
taxas, precos publicos e contribui¢des), efetuados pelos Caixas Internos e Orgdos
Arrecadadores Credenciados, permitindo a geracdo de relatdrios demonstrativos da

arrecadacdo tributdria por érgédo, rubrica orgamentaria, dia, més e/ou periodo informado;

5.18.5 Esta opc¢do devera propiciara gravagao dos relatérios em arquivos, com saida em
formato texto (TXT), que permitam exportagdo em layout previamente definido,
possibilitando a integragdo com Sistemas de Execucdo Orcamentéria informando as
pendéncias dos contribuintes com vistas ao bloqueio de empenhos para os devedores.

Boriposd
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0s possiveis reprocessamentos, ajustando as inconsisténcias.
5.19- Cadastro de Graficas

5.19.1 Subsistema para registro das atividades gréficas instaladas no Municipio de
Moreilandia e de fora dele (neste ultimo caso, prestando servigos no municipio de
Moreildndia ), possibilitando ao Fisco Municipal o cruzamento de informagdes e o
acompanhamento de forma eficaz e segura das transagdes efetuadas por este segmento.
5.19.2 -Entrada de dados composta pelos seguintes dados:

- Numero do registro no Cadastro Geral do Municipio — CGM;

- Numero do CNPJ;

- Enderego, CEP, Cidade e UF;

- Inscricao Municipal;

-Numero da Inscrigdo no CACEPE para graficas do Estado de Pernambuco ;

- Campo em aberto e ilimitado para registro de Anotagdes.
5.20 Transporte Alternativo

5.20.1 Subsistema ofertado devera dispor desta op¢do com o intuito de integrar ao
sistema tributario, dados dos permissionarios do Transporte Alternativo Municipal, a fim
de informatizar os procedimentos de consultas, controle, cobranga, emissdo de alvaras,
licengas e respectivos boletos de cobranga no formato FEBRABAN para o ISSQN, taxas e
outras situacoes inerentes ao funcionamento didrio do Departamento responsavel.

5.20.2 A ferramenta deverd possibilitar o processamento das informagdes em ambiente
totalmente WEB, disponibilizando recursos para atendimento online das rotinas diarias.
O Sistema devera dispor das seguintes informacdes:

-Cadastro de veiculos e condutores, Cobranca dos alvards e do ISSQN dos
permissionarios, Controle de linhas e itinerarios.

-Cadastro de veiculos devera conter as seguintes informagdes: nimero do chassi, modelo,

Ao '\wp.g.u&
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ano, marca, combustivel, poténcia, cilindrada, nimero de passageiros, cor predah’ri'ij{lar}_tgh ,//
numero de classe, data da ultima vistoria, controle de linhas e itinerarios e espaco liv_r;
para preenchimento de informagGes complementares.

-Cadastro de condutores contendo informagdes de documentacgdo e localizacéo, validade
de habilitacdo, categoria, fungdo entre outros, além do espaco livre para preenchimento
de informagdes complementares.

-Cobranga de alvaras e ISSON do exercicio e divida ativa, com emissdo de segundas vias,
atualizagdo de dados cadastrais com a respectiva corre¢do nos valores cobrados.

-Sistema deverd exercer controles sobre: linha/itinerdrio, validade das habilitagdes com
emissdo de avisos para renovagdo ou suspensdo do direito de exercer a atividade dos
condutores e permissiondrios.

-Relatdrios gerenciais para o acompanhamento efetivo da arrecadac¢io e planejamento da
aplicagdo das receitas.

-O modulo WEB deverd permitir consultas aos dados cadastrais dos permissionarios e
respectiva consulta dos débitos e pagamentos realizados restringindo o acesso as
informagdes por chaves Unicas de identificagdo do contribuinte.

-Opg¢do devera permitir emissdo de DAM ou Ficha de Compensagdo para ISSQN de oficio,
ISSQN — homologado e Taxas.

- Reavaliagdes de langamento ou relangamento para os Tributos Municipais,

possibilitando retroagir os valores e acréscimos legais para os ultimos 05 anos.

5.21 Feiras e Mercados.

5.21.1 Constara de Cadastro de feirantes com controle dos produtos comercializados por
setor ou ala.

5.21.2 Este Modulo do Sistema devera efetuar cobranga do USO do SOLO, conforme
instrugdo normativa que regulamenta os valores por atividade e produto exposto para
comercializagdo.

5.21.3 Estrutura do cadastro deverd ser composta pelos seguintes dados: Inscricdo
Municipal, Nome e CPF do feirante/locatario, Classificagdo da Atividade, localiza¢do da

atividade, enderego residencial do feirante/locatario, produto comercializado, medidas

_ Pbﬂ W\ www.moreilandia.pe.qov.br
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do banco e informagdes socioeconémicas como tipo de renda, quantidade  de ‘ /
dependentes e infraestrutura disponibilizada pela Prefeitura Municipal de Moreilandia
no local da comercializagdo.

5.21.4 Modulo deve ter opgBes na retaguarda para: emissdo de segundas vias, controle
de pagamentos por feirante/agente arrecadador, acompanhamento da produtividade dos
agentes, controle de arrecadagdo e inadimpléncia de acordo com o periodo desejado,
comparativos de arrecadagdo semanal por setor, controle de parcelamento (acordos de
dividas), emissdo de notificagdes de dividas e cartas de cobranca.

5.21.5 Reavaliagdesde langamento ou relangamento para os Tributos Municipais,
possibilitando retroagir os valores e acréscimos legais para os Ultimos 05 anos.

5.21.6 O sistema devera dispor de estrutura para cobranga e arrecadac¢io, que ocorrera
nos Patios de Feiras Livres do municipio de Moreilandia .

5.21.7 A solugdo ofertada deverd proporcionar a geragdo e impressdo do comprovante
de pagamento no ato da cobranga, através da utilizagdo de HARDWARE's portateis,
cedidos pela Contratada durante a vigéncia do contrato.

5.21.8 A responsabilidade pela substituicdo e troca de hardware defeituoso sera da
Contratada.

5.21.9 Serdo disponibilizados KiTs com os seguintes equipamentos pelo CONTRATANTE:

Discriminagdo*

TABLETSs = Tablet Android 4.4

IMPRESSORAS = Impressora Portatil - DDP-250 BT

Boninas Personalizadas com Brasdo Municipal colorido 58mm de largura x 26m de

comprimento x 45mm didmetro

* Na falta dos equipamentos citados, no Mercado, os itens sero substituidos por
equivalentes ou superiores.

5.21.10 Cada um dos Agentes Arrecadadores receberé para a realizagdo de suas
atividades um KIT conforme descrito no item anterior e a quantidade maxima sera de 03

(trés) Agentes.

5.21.11 Especificagdes deste Sub-Sistema:

[ 4
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5.21.11.1 Recurso devera oferecer recurso tecnolégico ao Municipio paré‘éuxfll'a rao’
corpo de fiscalizagdo a incrementar a arrecadagdo das receitas oriundas dos Bahcos de -~
Feira, Lojas e Boxes instalados nos Mercados Publicos Municipais.

5.21.11.2 Toda agdo visa o fortalecimento de processos de cobranga, criacio de
mecanismos mais precisos de informacdo que permitam melhor acompanhamento e
gerenciamento das a¢Bes e, deste modo, contribuir para a diminuicio da economia
informal e da evasdo fiscal.

5.21.11.3 O sistema de pagamento e emissdo de comprovante ao feirante deve
necessariamente permitir pelo menos duas formas de sincronizagdo de dados com o
sistema de backend: on-line, ou seja, no ato da emissdo do comprovante o sistema
atualiza a base de dados da prefeitura informando o pagamento feito e off-line ou em
batch, ou seja, ao fim de um dia de coleta o sistema atualiza todos os dados de
pagamento realizados no dia de trabalho.

5.21.11.4 O sistema de pagamento e emissdo de comprovantes deve possuir
mecanismos de seguran¢a que ndo permitam a adulteragdo dos dados de pagamento
efetuado através do uso de fungdes de embaralhamento criptografico (Fun¢des Hash).Os
comprovantes de pagamento serdo gerados e impressos com onome do contribuinte,
inscrigdo municipal, nimero da feira semanal e cddigo de seguranca para validar
autenticidade do documento.

5.21.11.5 Os Agentes Arrecadadores cobrirdo uma &rea especifica, que serd
previamente definida pelo departamento de arrecadagdo externa e, no final da cobranca,
prestara conta de toda arrecadagdo, apds a verificagdo do sistema mdvel com a base
instalada na prefeitura, sera gerado um boleto para que o agente pague o valor total
arrecadado diretamente no banco, fechando assim o ciclo de cobranca. Na retaguarda, o
sistema devera emitir relatérios gerenciais que dardo suporte para o planejamento das
a¢Oes do departamento, entre elas:

5.21.11.5.1 Monitoramento do desempenho dos Agentes e de sua respectiva
produtividade;

5.21.11.5.2  Acompanhamento da adimpléncia e inadimpléncia dos Feirantes e

Locatarios;

www.moreilandia.pe.qov.br
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5.21.11.5.3  Gerenciamento do numero de Feirantes por setor;

5.21.11.5.4  Identificacdo dos produtos comercializados por setor.
5.21.11.5.5 A empresa Contratada devera, em sua proposta, explicitamente, assumir o
compromisso de implantar o Sistema no prazo méximo de até 15 (quinze) dias lteis,
contados da data do recebimento da Ordem de Servico.

5.21.11.5.6  Devera ser ministrado treinamento sobre o Sistema aos servidores
municipais responsaveis pela operacdo do mesmo e atendimento aos contribuintes
gerenciados pelo Departamento de Arrecadacio Externa.

5.21.11.5.7 Mbddulo de Coleta de Dados, Pagamentos e Emissdo de comprovantes
(Mobile). Este Mdédulo Especial utiliza tecnologia de dados mdéveis e atende aos seguintes
requisitos técnico e funcionais:

- Aplicativo desenvolvido na tecnologia JAVA para a plataforma ANDROID;

- O aplicativo instalado em tablets e/ou smartphones, que serdo disponibilizados pelo

contratado;

As guias de cobranca devem ser impressas com as seguintes informacdes:
a. Nome do contribuinte;

b. Inscrigdo municipal;

c. Valor em reais (RS);

d. NUmero da semana;

e. Cédigo da atividade;

f. Resumo da cobranga e respectivo recebimento;

g. Codigo de autenticidade do documento.

5.22.1 O sistema de pagamento e emissdo de comprovante ao feirante deve
necessariamente permitir pelo menos duas formas de sincronizagio de dados com o
sistema de backend: online, ou seja, no ato da emissio do comprovante o sistema
atualiza a base de dados da prefeitura informando o pagamento feito e off-line ou batch,

ou seja, ao fim de um dia de coleta o sistema atualiza todos os dados de pagamento

realizados no dia de trabalho.
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5.22.2 O Mddulo de pagamento e emissdo de comprovantes deve possuir meéQn_iL;mésI -, S
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de seguranc¢a que nao permitam a adulteragdo dos dados de pagamento efetuado atraVé
do uso de fungbes de embaralhamento criptografico (fungdes Hash).

5.22.3 Sistema deve realizar o controle de recebimento dos feirantes, processando os
pagamentos e atualizando a base de dados do sistema tributario geral da prefeitura,
através de um arquivo no formato retorno FEBRABAN.

5.22.4 Os Agentes Arrecadadores cobrirdo uma area especifica, que serd previamente
definida pelo departamento de arrecadagdo externa e, no final da cobranca, prestara
contas de toda arrecadagdo, apds a verificagdo do sistema moével com a base instalada na
prefeitura, sera gerado um boleto para que o agente pague o valor total arrecadado
diretamente no banco, fechando assim o ciclo de cobrancga.

5.22.5 Na retaguarda, o sistema para arrecadacdo externa, devera emitir relatérios
gerenciais que dardo suporte para o planejamento das a¢des do departamento, entre
elas:

a) Monitoramento do desempenho dos Agentes e de sua respectiva produtividade;

b) Acompanhamento da adimpléncia e inadimpléncia dos Feirantes e Locatarios;

¢) Gerenciamento do nimero de Feirantes por setor;

d) Identificagdo dos produtos da feira comercializados por setor.

5.23- Matadouro Publico

5.23.1. Subsistema com opc¢do especifica para atender as necessidades do Matadouro
Publico Municipal da Prefeitura de Moreildndia , visando o controle dos abates e
respectiva arrecadagdo das tarifas estipuladas em regulamento.

5.23.2. Os abates sdo realizados de forma individual e por tipo de animal (bovino, caprino
ou suino).

5.23.3. Subsistema deverd recepcionar através de migracdo de dados, informacdes
contidas nos cupons impressos na pesagem do animal abatidona balanca eletrénica.
5.23.4. Através destes dados, efetuard o processamento das informagdes, gerando o
lancamento dos débitos conforme registro do peso e do tipo de animal abatido,

possibilitando a impressdo do DAM para pagamento de forma individual (unidade de
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animal abatido), ou por marchante, dessa forma, DAM seria gerado e impréss_o rtfutjind(;r ‘—//
os animais, por marchante, numa unica guia de recolhimento. \v 25 MO 23
5.23.5. O cadastro dos marchantes devera ser composto por CPF, nome do marchante,
apelido como é conhecido, endereco para localizagdo (rua, numero, bairro, cidade e UF) e
cédigo do agente arrecadador responsavel.

5.23.6. Modulo deverd contemplar o controle de débitos vencidos e a vencer, emissdo de
segundas vias do exercicio e de exercicios anteriores, controlar a produtividade dos
agentes arrecadadores, consultas a lista de animais abatidos por marchante, periodo,

peso e tipo, prevé o bloqueio de abates para marchantes inadimplentes e cortesias

eventualmente concedidas.

5.24. Curral de Gado

5.24.1 Subsistema especifico para acompanhar, registrar e controlar as taxas recolhidas
no ambiente da Feira de Gado;

5.24.2 Opcao devera atender as necessidades da Prefeitura Municipal de Moreildndia ,
visando controle da arrecadagao e respectivas transacoes efetuadas no ambiente do
Curral de Gado, através de Dam’s previamente definidos pela gestao do departamento.
5.24.3 - As baixas devem ser executadas no proprio aplicativo através de migragdo dos
dados, com o sistema recepcionando de forma individual todos os ticket’s impressos e
arrecadados no caixa interno do Curral.

5.24.4 Além das opgdes online ou listadas para acompanhamento e identificagdo de
inconsisténcias, o processamento das informagdes envolverd o controle contabil, com a
geracdo de relatdrios que serdao disponibilizados para anadlise da gestdo e corregdo dos
procedimentos.

5.24.5 O cadastro dos comerciantes devera ser composto por CPF, nome prdprio, apelido
como é conhecido, endereg¢o para localizagao (rua, numero, bairro, cidade e UF) e cidade

de origem.

5.25 — Reembolso de Energia Elétrica
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5.25.1 Modulo especifico para cadastramento individual dos BOX, lojas e outros servigos,
instalados em mercados e outros ambientes publicos beneficiados com o fornecimento
de energia elétrica custeada pelo municipio.

5.25.2 Cadastro sera formado por dados do permissionario ou locatario com as seguintes
informagées: CPF, nome do permissionario, localizagdo do BOX, lojas e outros, endereco
residencial (rua, numero, bairro, cidade, UF), e nimero do equipamento (medidor),
instalado no ambiente para controle do consumo mensal.

5.25.3 Apos coleta do consumo efetuada por agentes municipais, sistema recepcionara
os dados coletados e automaticamente disponibilizard geracdo e impressdo da fatura
mensal com codigo de barras no formato FEBRABAN, onde o pagamento serad
invariavelmente efetuado nos caixas internos instalados na Tesouraria ou instituicdes
financeiras conveniadas, Central de Atendimento ao Cidad3o e Departamento de
Arrecadagdo Externa da Prefeitura Municipal de Moreilandia ;

5.25.4 A fatura devera ser impressa com os seguintes dados:

- Nome e endereco residencial do permissionario e/ou locatério, endereco da unidade
consumidora (setor, atividade, referencia e nimero do medidor);

- Mensagem da administragao, vencimento, data do processamento, data da impress3o,
numero da fatura, linha digitavel, leituras do consumo, periodo e datas de apuragdo
(atual e anterior);

- Detalhes do faturamento (consumo ativo — KWH, preco do KWH e valor da fatura),
inscricdo municipal, CPF, histérico do consumo efetuado através de graficos estatisticos e
numéricos comparativos do consumo;

5.25.5 Sistema devera dispor de filtros para consultas de dados do permissionario e/ou
locatario, dados das faturas, inadimpléncia, bloqueio, ordens de corte, adimpléncia e

arrecadagado por periodos.
5.26- Caixas Internos

5.26.1 Aplicativo devera ofertar op¢do para recebimento e autenticagdo das guias de
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recebimento (DAM) no proprio documento ou através de ticket ou cupom, de &&ajg;uer
tipo de tributo municipal, pagos pelo contribuinte na Tesouraria da Secretaria dos
Negocios da fazenda e/ou outro local determinado pela gest3o da Prefeitura Municipal de
Moreilandia ;

5.26.2 Devera possibilitar a baixa automatica do pagamento por transmissdo de dados,
evitando desta forma, rotinas e procedimentos manuais na migracdo das informacdes,
gerando também, relatdérios de fechamento de caixa, criticas e inconsisténcias para
analise da Contabilidade e Tesouraria.

5.26.3 Devera possibilitar o gerenciamento gerais de caixas, com identificacdo Unica do
terminal a ser utilizado, incluir, excluir ou alterar novos terminais. Visualizar as operacdes
realizadas(pagamentos, recebimentos, alivio e fechamento de caixa), além da
identificacdo do seu operador e saldo atual.

5.26.4 Possibilita a emissdo de relatdrios de autenticagdo/pagamentos por periodo.
5.27 - Tabelas para Manuteng3o de Fungdes

5.27.1 Subsistema deverd disponibilizar op¢des via Médulo Especifico, onde os gestores
possam incluir, alterar, excluir, consultar e gerar relatérios, definindo de forma pratica,
rapida, objetiva e com autonomia de decisGes, ocorréncias inerentes ao dia a dia na
manutenc¢ado do aplicativo e situagdes administrativas visando agilizar o Atendimento ao
Contribuinte;

5.27.2 Tabelas de Grupos, senhas e Niveis de Acesso dos Usudrios — opgao devera
permitir o cadastramento dos usudrios do Atendimento ao Contribuinte, administrativos
e gestores, possibilitando o controle do acesso por grupo e/ou maédulo do sistema,
atribuindo niveis e status hierarquico;

5.27.3 Tabela de Equipamentos Urbanos — op¢do dever disponibilizar o cadastramento
por Face de Quadra, permitindo inserir infraestrutura colocada 3 disposicdo dos
municipes: Rede D'4dgua, Calgamento/Pavimentacdo, Rede Esgoto, Guias Sarjetas, Rede

Telefénica, Coleta de Lixo, Limpeza Publica, Transporte Publico, Rede Elétrica e

lluminagdo Publica;
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publicos contendo: Cddigo atribuido ao logradouro, Titulo e descricdo do Iogradouro C
Bairro, namero inicial e final,Cddigo do Loteamento e descri¢do, Zona do Terreno (ZT) e
Zona de Construgao (ZC);

5.27.5 Tabela de Atividades Econémicas — opc¢do deverd possibilitar importacdo da
codificagdo e descri¢do do CNAE — Classificagdo Nacional das Atividades Econémicas e da
Tabela Interna de Atividades (Feirantes, Matadouro Publico e Transporte Alternativo). A
composicdo dos dados devera conter: Codigo da Atividade, Descri¢do, Valor da Taxa de
Licenga e Funcionamento - TLF, Aliquota do ISSQN Para atividades Prestadoras de
Servigos, valor do ISSQN para Profissionais Auténomos (nivel superior, nivel médio e
demais profissionais), taxa de publicidade, vigilancia sanitaria e outdoor, classificacdo de
risco, tipo de moeda(real ou unidade financeira do municipio) e valores cobrados por USO
do Solo (Feirantes);

5.27.6 Tabela de indices e Unidades Financeiras — op¢do deverd possibilitar o
cadastramento didrio e mensal, dos indices financeiros adotados para atualizacdo
financeira dos tributos vencidos e correcdo de valores das Unidades Financeiras conforme
disposto em regulamento;

5.27.7 Tabela de Vencimentos — opgdo deverd permitir o cadastro dos vencimentos
tributarios e respectiva op¢io para prorrogagdo de datas, conforme dispostos em
regulamento através do Calendario Fiscal:

5.27.8 Tabela de lItinerdrios — opc¢do para codificagdo e cadastramento das linhas e
itinerarios, utilizados pelos permissionarios do Sistema de Transporte Alternativo.
Estrutura do cadastro composta por: Cédigo da Linha, Descrigdo do destino da Linha,
Itinerario descrevendo Ponto Inicial, Trajeto, Pontos de Referéncia, Ponto Final e/ou de
Retorno, Horério de Funcionamento da Linha e Nimero de Permiss&es Concedidas para
aquela Linha de Transporte;

5.27.9 Tabela de Valores da Zona de Terreno (ZT) e Zona de Construcdo (ZC) — opgao
para codificacdo e cadastramento dos valores atribuidos ao ZT e ZC, utilizados na
composigao dos valores venais dos imdveis. Composta por: Cddigo do ZT e valores em

reais dos ultimos 05 anos e Cc’)digo do ZC, também demonstrando os valores em reais dos
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5.27.10 Tabela de Infragdes — opgdo devera permitir o cadastramento dos artigos
contidos no Cédigo Tributdrio Municipal — CTM, no Cddigo Tributario Nacional — CTN e na
Constituicdo Federal — CF, onde sdo tratados e dispostas as penalidades e as infragGes
impostas por inobservéncia da lei. Estrutura das informacdes: Cédigo do artigo atribuido
pelo sistema e/ou Fisco Municipal, nimero do artigo, descrigdo do artigo e penalidade
imposta;
5.27.11 Tabela de Agentes Arrecadadores e Institui¢des Financeiras Credenciadas a
receberem os Tributos Municipais — devera efetuar o cadastro dos agentes fiscais, onde
através da Matricula Funcional, Nome do agente, CPF e Endere¢o Residencial, sistema
possa identificar e habilitar cobrangas e recebimentos de tributos do Departamento de
Arrecadacdo Externa. As Instituicdes Financeiras Credenciadas serdo cadastradas por
Cdédigo da Instituigdo no BACEN, CNPJ, Endereco Sede e dados do Gerente Local.
5.27.12 Tabela de receitas contdbeis devera disponibilizar todas as receitas
tributarias para serem classificadas de acordo com o codigo da contabilidade do
municipio.
5.27.13 Tabela de configuragdo de parcelamento/refis devers possibilitar a
configuracdo de parcelamento de acordo com a lei/decreto editado pelo municipio.
5.27.14 Tabela honordrios sucumbenciais devera possibilitar a configuragdo de
percentual aplicado por lei municipal para efetuar cobranga dos honorarios da
procuradoria.
5.27.15 Tabela de configuragdo do langamento deverd possibilitar a configuragao
do langamento do IPTU do exercicio com todos os seus parametros(nimero de parcelas,

valor minimo, vencimentos, atualizagio monetaria).

5.28 —ISSQN Eletrénico
5.28.1 Opgdo para Controle e Gest3o Eletrdnica do Imposto Sobre Servigos de Qualquer
Natureza — ISSQN, com funcionalidades que permitam o incremento do imposto (ISSQN),

bem como o combate a sonegacio.
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interesse dos seus usudrios, incluindo o armazenamento do banco de dados deles com

seguranca, fluxo de dados e acesso compativeis ao adequado funcionamento.

5.28.3 O aplicativo devera dispor de mddulos distintos para acesso do CONTRIBUINTE e
ADMINISTRATIVO (Fisco Municipal).

5.26.3.1Ferramentas Técnicas do Médulo CONTRIBUINTE:

. Permitir o cadastramento via WEB de prestadores e tomadores de servicos pessoa
juridica, estejam elas cadastradas ou n3o na base de dados do municipio;

. Permitir o cadastramento via WEB dos profissionais auténomos inseridos na base
cadastral do municipio;

. Emissdo automatica da Solicitacdo de Desbloqueio e Senha Principal para envio ao
fisco municipal (documento deve ser impresso com instrucdes de uso};

. Possibilitar identificagdo das empresas ou profissionais auténomos que prestam

servigos de contabilidade;

. Possibilitar identificagdo das empresas da Construgdo Civil instaladas ou n3o no
municipio;
. Apds comunicagdo do FISCO, deferindo e liberando senha de acesso ao aplicativo,

disponibilizar para o Administrador da Empresa acesso 8 CONFIGURACAO do PERFIL, onde
serdo autorizados usudrios previamente cadastrados e atribuidos niveis hierarquicos para

navegagdo, e, ao mesmo tempo, adicionadas informagdes ao cadastro do contribuinte;

o Permitir a identificacio dos contribuintes optantes do Simples Nacional;

. Permitir a Identificagdo dos contribuintes registrados como Micro Empreendedor
Individual — MEI;

o Dispor na entrada de dados de Campos para informa¢do do nuUmero de

empregados e drea do estabelecimento em M?2 (metros quadrados);
. Possibilitar adog¢do do Documento Auxiliar para Escrituracdo da Prestacdo de
Servigos, tornando-o obrigatério para todo prestador de fora do municipio com servigos

prestados nas empresas locais;

1 x
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. Devera dispor de opgdes distintas para Escrituragdo Eletrénica, compr‘éendldoy
~Z Pk noR

entre TOMADOR, PRESTADOR e SEM MOVIMENTO, possibilitando a gerac3o, emissdo e
impressdo do Livro Fiscal Eletrénico, contendo todas as informagdes sobre as Notas
Fiscais Eletronicas de Servicos geradas, alteradas e canceladas, bem como dos

documentos de arrecadagio, por periodo a ser definido;

. Disponibilizar alertas e relatérios com dados em tempo real do sistema;

» Devera dispor de ferramenta para Notificagcdo Automaética de contribuintes;

. Devera permitir visita virtual aos Livros Fiscais dos Contribuintes;

. Devera dispor de médulo especifico para atuagao dos Contabilistas;

. Devera oferecer ferramenta de busca dindmica de dados do sistema;

o Devera Disponibilizar ferramenta para compensacdo e/ou restituicdo aos

contribuintes de valores indevidamente pagos;

° Possibilitar a geragao e impressdo dasguias de pagamento no Formato FEBRABAN.

5.26.3.2- Ferramentas Técnicas do Mddulo ADMINISTRATIVO (Fisco Municipal):

. Permitir ao administrador detentor da senha MASTER autonomia para definir
grupos e perfis de acesso aos integrantes do fisco:

. Devera gerar opgdo para parcelamento de débitos oriundos de requerimentos dos

contribuintes;

. Enquadrar seus contribuintes prestadores de servicos na Nota Fiscal Eletrénica de
Servigos;
o Desenquadrar ou bloquear o acesso de prestadores de servigos enquadrados na

NotaFiscal Eletrénica de Servigos;
° Gerar e imprimir Termo de Intimagdo ou Notificagdo para cada contribuinte

selecionado, para que se enquadre na Nota Fiscal Eletrénica de Servicos;

o Atualizar os dados cadastrais de seus contribuintes;

. Imprimir a Ficha cadastral de seus contribuintes;

o Receber, analisar e responder as solicitagBes dos prestadores de servicos;

° Pesquisar, consultar e imprimir as Notas Fiscais Eletr6nicas de Servicos emitidas,

alteradas e canceladas pelos prestadores de servicos;
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. Pesquisar, consultar e imprimir os documentos de arrecadacao em

cancelados pelos prestadores de servico;

. Efetuar comparativos entre arrecadacdes e repasses do Simples Nacional;
o Devera permitir visita virtual aos Livros Fiscais dos Contribuintes;
. Possibilitara o “deferimento” e “indeferimento” das solicitagdes dos contribuintes

de forma &gil e dinadmica utilizando os recursos da WEB;

. Devera dispor de ferramentas de Inteligéncia de Negdcios a gerar alertas
automaticos equivalentesauditores virtuais e relatdrios de fiscalizagdo com dados em
tempo real do sistema;

. Devera dispor de recursos que possibilitem o cruzamento de escrituracdes entre
tomadores e prestadores de servicos;

© Devera efetuar analises automaticas gerando alertas de criticas e inconsisténcias
nas escrituragdes eletrdnicas;

. Devera permitir visita virtual aos Livros Fiscais dos Contribuintes;

. Possibilitar a consulta e controle da adimpléncia e inadimpléncia dos

contribuintes;

. Possibilitar a cobranga eletrénica dos contribuintes inadimplentes;
. Deverad oferecer ferramenta de busca dindmica de dados do sistema;
. Deverd permitir geragdo de filtros de pesquisa para andlise e planejamento das

acdes do Fisco Municipal.

5.29 — Nota Fiscal Eletronica

5.29.1 O Sistema de Nota Fiscal Eletrénicade Servigos, devera funcionar em
conformidade com o ISSQN eletrénico, permitindo que os parametros necessarios para a
emissdo da Nota Fiscal Eletrdnica seja importada do perfil delineado pelo administrador

da empresa;

5.29.2 Aplicativo deverd dispor moédulos distintos para acesso do CONTRIBUINTE e

ADMINISTRATIVO (Fisco Municipal).
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5.29.2.1 Ferramentas Técnicas do Médulo CONTRIBUINTE:

. Solicitagdo de acesso ao aplicativo via Web para Pessoa Juridica:

) Cadastramento de solicitagdo pelo CNPJ principal da empresa;

o Emissdo de formulario solicitando liberagdo de acesso, para assinatura e entrega
ao municipio;

o Cadastramento dos estabelecimentos da Empresa:

o Alteracdo da senha do CNPJ principal quando o usuério achar conveniente;

o Solicitagdo de credenciamento para utilizagdo de Nota Fiscal Eletrénica;

o Atribuicao de permissdes para o contador;

o Atribuigdo de permissdes para usuarios;

o Recuperag¢do de senha de acesso.

o Solicitagao de acesso ao aplicativo via Web para Pessoa Fisica:

o Cadastramento de solicitagdo de senha para o CPF;

o Alteracdo da senha pessoal quando o usudrio achar conveniente;

o Recuperagdo de senha de acesso.

. Configuragdo dos estabelecimentos:

o Configuragdo de informagdes sobre cada estabelecimento: Nome de Fantasia,

CNPJ, e-mail, Telefone, e op¢Bes de emissdo;

o Personalizagdo da nota fiscal, com a inclus3o de logotipo ou marca utilizada pela
empresa;
o Atribuicdo de permissdes a pessoas fisicas que terdao acesso ao aplicativo em

nome de cada estabelecimento.

. Operag¢des com Notas fiscais:

o Emissdo e impressdo de nota fiscal;

o Consultas a Notas Emitidas baseadas em diferentes filtros;

o Solicitagdo de cancelamento ou substituicio de nota fiscal;

o Emissdo e impressdo de notas fiscais com informacdo de recolhimento pelo

Simples Nacional;

o Permitir a geragdo e impressdo da Nota Fiscal Avulsa para contribuintes
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Fisco Municipal;
o Envio e reenvio da nota fiscal ao e-mail do tomador dos servicos com permissdo

de impressdo;

) Exportacdo de Notas fiscais em formato para importagdo em planilhas eletrénicas;
o Geragao de taldo de Notas em formato PDF para arquivamento pelo prestador.

. Operacbes com boletos bancérios/guias para pagamento do ISSQN:

o Geragao, impress3o, consulta e cancelamento baseada em filtros;

) Selecdo de Notas Fiscais a serem incluidas na Guia baseada em parametros, com

opgdo para selecionar Notas individuais a fazer parte da Guia;

o Geragdo e impressdo de boletos bancarios com atraso de pagamento, acrescidos
de juros, multa e atualizagdo monetaria;

) Geracdo, impressdo e consulta de boletos bancarios complementares para ajustar

boletos pagos a menor.

5.30.2.2 - Ferramentas Técnicas do Médulo ADMINISTRATIVO (Fisco Municipal):

. Controle de acesso:

o Alteracdo da senha pessoal quando o administrador achar conveniente;

o Adigdo de usudrio do municipio e atribuicdo de senhas individuais;

. Atualizagdo de cadastros e integragdo com outros sistemas:

o Cadastro de Contribuintes e Atividades feito por meio de importagdo do cadastro

efetuado no software tributdrio do municipio, podendo ocorrer em lote ou unidade;

o Integracdo com o software tributdrio do municipio para atualizagdo dos dados:
contribuintes e suas atividades, dados sobre atividades e aliquotas associadas praticadas
pelo municipio;

o Cadastro de Contador feito por meio de importagdo do cadastro efetuado no
software tributdrio do municipio ou diretamente no aplicativo Web com atribuic3o de
permissdes pelo contribuinte;

o Envio de dados com o retorno bancario para efetuar baixas dos boletos emitidos
para as guias de recolhimento geradas pelo aplicativo Web;
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) Exportacdo em lote ou por unidade dos boletos emitidos pelos contribuint gpg@gy
o software tributdrio do municipio;

o Geragdo e impressdo do Documento de Arrecadacdo Municipal — DAM, de forma
automatica apds encerramento do més de competéncia.

. Suporte a fiscalizagdo:

o Pesquisa, autorizagdo, exclusdo, suspensdo e alteracdo de contribuintes e
permissdes de acesso ao sistema através de login e senha;

o Realizar a pesquisa de boletos emitidos e faturamento das notas fiscais, podendo
filtrar as mesmas por data inicial e final de emissdo, por contribuinte, por situacdo de
pagamento do tributo, por cédigo de servigo do cadastro, por guia de recolhimento;

o Consulta de arrecadagdo baseada em filtros que inclua contribuinte, data inicial e

final de emissdo, e cdigo de servico do cadastro;

o Relatérios com informagdes gerenciais.

. Atendimento a solicita¢des dos contribuintes:

o Autorizagao para cancelamento ou substitui¢do de nota fiscal;

o Visualizar, excluir, autorizar ou recusar solicita¢des dos contribuintes;

o Possibilitar a geragdo e impressdo da Nota Fiscal de Servicos Avulsa para

contribuintes eventuais, desde que previamente analisados e autorizados pelo Fisco

Municipal.
. Auditorias :
o Registro de todos os acessos e as operacBes realizadas no Sistema pelos

administradores e contribuintes a fim de apurar eventual fraude ou equivoco;

o Possibilitar o registro eletronico da AIDF -Autorizagdo para Impressio de
Documento Fiscal, firmando pardmetros para inicio e término dos periodos
determinados;

o Consultas com filtros diversos para gerar relatérios com dados de cada acesso.
5.29.3 Controle da geragdo e emissdo do Recibo Provisério de Servigos - RPS

5.29.4 Sistema deverd disponibilizar para o contribuinte aplicativo para controle
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eletrénico de emissdo de RPS tanto on-line como off-line;

5.29.5 Devera fornecer um nimero Unico para cada RPS emitido pelo contribuinte ou por

softwares de terceiros;

5.29.6 Tanto o contribuinte quanto os softwares de terceiros que emitem RPSdevem
solicitar a geragdo do ndmero do RPS para o controlador eletrénico que mapeard esse

namero exclusivo com o nimero da nota fiscal de servigos gerada a partir do mesmo;

5.29.7 Esse software deve trabalhar integrado ao sistema de notas fiscais eletrénicas e
funcionar quando a maquina estiver tanto on-line quanto off-line. Quando a maquina
estiver on-line deve sincronizar automaticamente com o sistema de notas ficais
eletrénicas e gerar as notas ficais relativas aos RPS emitidos. Quando off-line deve
permitir que o usuario exporte o arquivos de RPS para ser armazenado em um disco

removivel e posteriormente importado pelo sistema de notas ficais eletrdnicas;

5.29.8 O arquivo gerado deve usar criptografia para nao permitir modificacdes indevidas

por parte do contribuinte;

5.29.9 Aplicativo devers dispor:

) Manual com defini¢do de formato para envio dos dados de RPS;

o Envio (upload) via Web de dados dos RPS emitidos;

o Validagdo via Web dos dados de RPS enviados;

o Consulta ao estado das remessas de RPS enviadas;

o Solicitagdo de processamento das remessas de RPS enviadas;

o Consulta do processamento das remessas de RPS enviadas;

o Exportacdo de Notas geradas pelo processamento de remessas de RPS;

o Operages de inclusdo de RPS, cancelamento e alterag¢do de dados de RPS com

substituicdo automatica das notas fiscais associadas;

iziﬂ/ YY M
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5.30 —-Auditoria

5.30.1 Opg¢do devera conter um modulo capaz de registrar todas as intervengdes
realizadas no sistema por meio dos operadores municipais, onde constem a identificagdo
do usudrio, data, hora, enderego de IP da maquina utilizada e todos as intervencdes
realizadas naquele acesso, informando sempre a situacdo anterior e atual dos dados

alterados;

5.30.2 Estes procedimentos serdo abrangentes a todos os subsistemas (cadastros,
dividas, baixas, geracdo e emissdo de relatérios, feiras, matadouro, alteragio de tabelas,

protocolo e controle da arrecadagio);

5.30.3 Subsistema disponibilizara opgbes para geracio de relatérios de intervencdes por

nome do usudrio, por data, por periodo e por médulo;

5.30.4 Estes relatorios serdo gerados na tela e poderdo ser impressos, ndo necessitando
de solicitagdo a Contratada para que seja operacionalizado, exceto quanto 3 sua

responsabilidade de capacitagdo ao Gestor ou a quem este designar;

5.30.5 Este Mddulo devera ter um controle de acesso aos seus resultados por meio de
grupos de usudrios e senhas, cabendo ao Gestor, ou a quem este designar, a definicdo

sobre quem podera operar e visualizar seu conteudo.

5.31 Gerenciamento de usudrios:

5.31.1 Este médulo deverd permitir definicdo para a criagdo de determinados grupos de
usuarios(perfil) onde serdo definidos todas as acées liberadas para o grupo, podendo
inativar ou ativar a qualquer momento, incluindo o controle total dos dias e horéarios que

0s grupos de usudrios terdo direito & utilizagdo do sistema sem a necessidade de

intervengao da contratada;
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5.31.2 Este modulo deverd permitir a criagdo de usuarios de acordo com sua fungdoeo
departamento em que o usudrio estd lotado, atrelado a algum grupo de usudrios(perfil),
podendo seu acesso ser bloqueado ou liberado pelo administrador da prefeitura sem a

necessidade de intervengdo da contratada;

5.31.3 A geracdao de senhas dos usudrios deverdo ser geradas aleatoriamente e
criptografadas, sendo enviadas exclusivamente por meio eletrénico.

5.32 - Sistema de Informagdes Geograficas - GIS:

5.32.1 A contratada devera disponibilizar um sistema de informagdes geogréficas (GIS -
Geographicinformation System), contendo os dados existentes no cadastro técnico e suas
atualizacges;

5.32.2 Este sistema deverd prover o acesso ao cadastro técnico municipal incorporando
pelo menos as seguintes funcionalidades:

- Exibicdo de mapas cadastrais( mapas vetoriais) e de imagens, simultaneamente;

- Acesso aos dados do sistema tributdrio a partir dos mapas digitais;

- FungGes de zoom-in, zoom-out e panoramic sobre o mapa;

- Ferramentas de atualizacao digital das feigdes(desenhos), dos iméveis e logradouros;

- Ferramentas para calculo de dreas, distancias e extensdes;

- Sem limita¢Ses de acesso pelos usuarios;

- Dados armazenados em banco de dados(fornecido junto com o sistema).

5.32.3 Tambeém fardo parte desta etapa:

- Treinamento das equipes de desenhistas do Cadastro Técnico Municipal;

- Treinamento dos usudrios autorizados pela Gestio Municipal no uso do sistema;

- Instalacdo do sistema no servidor e nas estacdes da Prefeitura Municipal de Moreilandia
- Treinamento da equipe delegada pela Gest3o Municipal na instalagdo e configuracdo do

sistema ofertado.

6. DO JULGAMENTO
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Mot ,,/’
6.1 O julgamento desta serd efetuado pela Comissio Permanente de LlCltagao

observando-se o disposto na legislagdo pertinente bem como o critério de avaliagdo para
o tipo de licitagdo de menor Preco.

7. TESTE DE CONCEITO (DEMONSTRAGAO DO SISTEMA E SUBSISTEMAS)

7.1. Alicitante declarada vencedor-proviséria do certame terd a obrigacdo de demonstrar
todo o seu sistema e subsistemas (através de teste de conceitos) - que sera avaliado por

técnico indicado pela préfeitura em até 02 (dois) dias Uteis a partir da data da secdo.

7.2. A prefeitura dar3, infraestrutura de internet e energia elétrica, exclusivamente, para
que o vencedor-provisério demonstre (na sua prépria maquina) seu sistema e seus
subsistemas no prédio da Secretaria de Financas em horario a ser informado dentro do

expediente da prefeitura das 08:00h as 13:30h.

7.3. Em razdo das especificacdes gerais (4.1.), esta demonstragdo devera ser feita,
exclusivamente, em ambiente Web (internet).

7.4. O procedimento licitatério sera suspenso para que, nos prazos previstos neste Edital,
possam ser analisadas as funcionalidades exigidas na prova de conceito e ser dado o

resultado final desta etapa.

7.5 Fica reconhecido o direito dos licitantes concorrentes acompanharem os

procedimentos relativos a prova de conceito.

7.6 Os licitantes que forem assistir a prova de conceito n3o poderdo interrompé-la de

nenhum modo, sendo-lhes permitido fazer constar pronunciamento em Ata.

7.7. Apos a realizagcdo do referido teste, o avaliador declarara de forma fundamentada se

o sistema e subsistemas da vencedora-provisdria atende, ou nio, s exigéncias do edital.

Bompas
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7.8. Caso nao atenda integralmente ao edital, o presidente da comiss3o
A w2 DE mon 2
devera convocar o segundo colocado, para que apresente seu sistema e, de mesma

forma, seja-o avaliado.

7.9. Se o terceiro colocado for convocado a apresentagdo de seu sistema e, igualmente,

ndo obtiver aprovagdo na avaliag3o, a licitacdo deve ser declarada como fracassada.

7.10. Estas exigéncias devem estar contidas, obrigatoriamente, no edital, conforme art.45

e 46, da lei 8.666/93.

Moreilandia 28 de setembro de 2021.

&D-ﬁ:&)\ € orua, nrmmb
Beatnz Ferreira Sampalo
Secretaria Municipal de Administrag3o e Financas
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